
El lujo todo incluido ha sido redefinido a través de un sofisticado resort construido desde cero en la zona más
exclusiva de la República Dominicana. Inspirados en la belleza y la cultura del destino, la vista al mar es visible
en todos los ángulos de este sofisticado resort, desde el impresionante lobby hasta los lujosas habitaciones.
Las habitaciones swim-up, la cocina gourmet y un parque acuático son solo algunas de las muchas delicias que
les esperan a los huéspedes de todas las edades en Hyatt Ziva Cap Cana.

U N A  E X P E R I E N C I A  TO D O  I N C LU I D O  p o r  H YAT T

RESTAURANTES, BARES Y LOUNGES
TEMPEST TABLE  |  Centrado alrededor de una Parrilla Mongola y mesas de teppanyaki, 
es una fusión del buen gusto por la cocina asiática y el diseño de este innovador restaurante, donde 
se combinan lo tradicional con lo moderno. 

NOODLE & THREAD  |  Con el estilo de una sastrería antigua, máquinas de coser 
y ropa vintage, esta elegante trattoria italiana sirve platillos tradicionales con un toque especial.

THE CHINOLA |  |  Comer saludable en vacaciones nunca había sido tan 
fácil. No esperes comida chatarra en este restaurante frente al mar, solo espera lo mejor, todo 
está preparado con productos frescos e ingredientes simples. El desayuno y el almuerzo se sirven 
exclusivamente para huéspedes del Nivel Club.

NAVIGATOR GRILL |  Inspirado en los primeros barcos de madera que cruzaron los 
océanos y creado para los amantes del mar, aquí los pescados y mariscos se mezclan con los 
aromas del Caribe creando platillos muy modernos.

PRONTOZ |       ¿Necesita recargar energía después de estar en la piscina o en la playa? Solo 
busque los colores brillantes y ahí estará Prontoz, el lugar más popular para disfrutar una merienda 
rápida y deliciosa. 

EL MERCADO  |  Con una atmósfera de mercado caribeño, este buffet gourmet 
presenta una gran variedad de estaciones de platillos deliciosos y abundantes; su decoración es tan 
brillante como sus sabores.

GROG GROTTO  Pruebe todo el sabor de la República Dominicana en este Bar de Rones 
inspirado en una clásica destilería.

SPIRITZ  Disfrute de una bebida junto o dentro del bar swim-up y disfrute de las brillantes 
aguas del Caribe desde la piscina infinity.

COCOONZ  |  Tómese una bebida refrescante mientras se relaja junto o dentro del 
exclusivo bar swim-up para los huéspedes del Nivel Club.

TWISTED TIMBERS  El lugar perfecto para reunirse en este espectacular lounge del lobby 
ubicado alrededor de un bar de madera fina y diseñado al estilo de una serpiente en movimiento.

COFFEE REPUBLIC  Visite esta agradable cafetería contemporánea la cual ofrece una gran 
variedad de especialidades de café, paletas de hielo gourmet y helados. Todas las opciones son 
realmente deliciosas.

BOSQUE LOUNGE  |  Este sofisticado y sereno lounge, diseñado artísticamente con 
elementos naturales, es el lugar ideal para que los invitados del Nivel Club se relajen con cócteles 
y aperitivos.

MOMENTS  Disfrute de un juego de billar en este bar deportivo que rinde homenaje a 
muchos momentos inolvidables en la historia del deporte. De 11:00 pm a 2:00 am solo para adultos.

LA ZIZI        Colorido food truck que sirve una variedad de hamburguesas, nachos y hot dogs, 
ubicado en el parque acuático Canápolis.	

	■ Todo incluido para todas las edades
	■  375 habitaciones
	■ 46 habitaciones swim-up 

	■ 6 restaurantes + 7 bares y lounges
	■ Servicio a la habitación las 24 horas del día
	■ Parque acuático

	■ Wi-Fi gratuito
	■  A tan solo 15 minutos del Aeropuerto Internacional de 

Punta Cana
	■ Impuestos incluidos

DATOS SOBRESALIENTES:

UBICACIÓN
Ubicado en la playa de Juanillo (compartiendo ubicación con Hyatt Zilara 
Cap Cana solo para adultos), Hyatt Ziva Cap Cana es el resort todo incluido 
más reciente para todas las edades dentro de la exclusiva comunidad privada 
de Cap Cana. Situado en la costa este de la República Dominicana, Cap 
Cana es un verdadero paraíso tropical con dos millas de espectaculares 
playas de arena blanca, un puerto marítimo protegido y un galardonado 
campo de golf.

CARACTERÍSTICAS DESTACADAS 
 ■ Resort completamente nuevo construido desde cero
	■ Sitio con más de 40 acres frente al mar en la Playa de Juanillo
	■ 375 lujosas habitaciones incluidas las habitaciones swim-up, con 

espectaculares vistas al mar
	■ Parque acuático Canápolis que cuenta con un río lento, cascadas en las 

grutas, cañones de agua y cinco toboganes. (Estatura mínima: 1.20 m)
 ■ Gran variedad de opciones culinarias temáticas que incluyen nuestros 

restaurantes a la carta, buffets estilo gourmet, bares, lounges, carritos de 
comida y servicio a la habitación las 24 horas

 ■ Cócteles, licores, cerveza, vino y refrescos ilimitados servidos en todo el 
complejo en nuestros 6 restaurantes, 7 bares y lounges

 ■ Actividades diarias y nocturnas únicas, incluyendo bicicletas acuáticas, 
acquapole, deportes acuáticos no motorizados, clases de cocina, shows y más

 ■ Kids club y teen lounge con increíbles actividades para nuestros huéspedes 
más jóvenes 

	■ Teatro al aire libre con 300 asientos donde se presentan actuaciones 
nocturnas en vivo con artistas de talla mundial

	■ Un moderno gimnasio con 1,300 m2 con un área separada de cardio, 
zona de pesas, entrenamiento de TRX, salón de spinning, clases de 
yoga, step y Pilates

 ■ Spa Larimar, inspirado en un cenote con más de 2,499 m2 de espacio 
relajante el cual incluye un circuito de hidroterapia, 14 salas de tratamientos y 
una laguna oasis al aire libre ubicado en Hyatt Zilara Cap Cana

 ■ Más de 9,200 m2 de espacio nuevo para reuniones y eventos, además 
de impresionantes locaciones para bodas

 ■ Impuestos, propinas y acceso a Internet Wi-Fi están incluidos

�  Bar y Lounge  |   Abierto para Desayuno  |   Abierto para Almuerzo  |   Abierto para Cena  |   Abierto 24 Horas  |   Traje de Baño  |   Vestimenta Casual Seca  |   Vestimenta Casual - Formal  |    Nivel Club 

CÓDIGO



CATEGORÍAS DE LAS SUITES

32
SUITES  

 �JUNIOR SUITE KING O DOBLE 56 m2  Estas lujosas habitaciones ofrecen un balcón 
amueblado y hermosas vistas del resort. Las habitaciones están equipadas con un sofa 
cama tamaño queen.

75
SUITES   �

JUNIOR SUITE VISTA AL RESORT KING O DOBLE 56 m2  Estas elegantes y 
espaciosas suites ofrecen espléndidas vistas del resort desde el balcón mueblado y privado. 
Las habitaciones están equipadas con un sofa cama tamaño queen.

82
SUITES   �

JUNIOR SUITE VISTA AL MAR KING O DOBLE 56 m2  Las impactantes vistas al 
mar desde el balcón privado son lo más destacado de estas lujosas habitaciones. Las 
habitaciones están equipadas con un sofa cama tamaño queen.

82
SUITES  

 �CLUB JUNIOR SUITE VISTA AL MAR KING O DOBLE  56 m2  Estas suites cuentan 
con un balcón privado y prometen impresionantes vistas al mar, además de amenidades 
exclusivas. Las habitaciones están equipadas con un sofa cama tamaño queen.

30
SUITES   �

CLUB JUNIOR SUITE FRENTE AL MAR KING O DOBLE  56 m2  Estas suites 
frente al mar ofrecen el lujo adicional de un balcón privado con vistas panorámicas al 
mar. Las habitaciones están equipadas con un sofa cama tamaño queen.

18
SUITES   �

JUNIOR SUITE SWIM UP KING O DOBLE 56 m2  Las lujosas suites swim-up ofrecen 
acceso directo a una piscina semiprivada e impresionantes vistas al resort. Las habitaciones 
están equipadas con un sofa cama tamaño queen.

18
SUITES   �

CLUB JUNIOR SUITE SWIM UP KING O DOBLE  56 m2  Estas exclusivas suites swim-up 
incluyen una piscina semiprivada ubicada a la salida de la terraza donde podrá tener una 
maravillosa vista y exclusivas amenidades. Las habitaciones están equipadas con un sofa 
cama tamaño queen.

6
SUITES   �

CLUB JUNIOR SUITE SWIM-UP FRENTE AL MAR KING O DOBLE  56 m2  
Las lujosas suites swim-up brindan acceso directo a una piscina semiprivada y vistas 
inolvidables frente al mar. Las habitaciones están equipadas con un sofa cama tamaño 
queen.

8
SUITES   �

CLUB MÁSTER SUITE DE UNA HABITACIÓN**  115 m2  Estas suites, que ofrecen 
amenidades exclusivas y camas de tamaño king, cuentan con lujosos interiores, una sala 
independiente con un sofá cama y una tina de hidromasaje privada en el balcón.

13
SUITES   �

CUB MASTER SUITE DE UNA HABITACIÓN CON VISTA AL MAR  115 m2  Estas 
suites ofrecen amenidades exclusivas y una magnifica vista al mar resplandeciente, 
estos lujosos alojamientos incluyen una sala independiente con un sofá cama y tina de 
hidromasaje privada en el balcón.

6
SUITES   �

CLUB GRAN MÁSTER SUITE DE UNA HABITACIÓN CON VISTA AL MAR**         
125 m2  Suites excepcionalmente espaciosas con amenidades exclusivas, cuentan con 
cama king size y una sala de estancia independiente con un sofá cama. Estas suites 
ofrecen increíbles vistas del océano desde una esquina de la suite y una tina de 
hidromasaje privada en el balcón.

4
SUITES   �

CLUB MÁSTER SWIM-UP SUITE DE UNA HABITACIÓN**  115 m2  Estas suites 
ofrecen amenidades exclusivas y cuentan con lujosos interiores, una sala independiente 
con sofá cama y acceso directo a una piscina semiprivada.

1
SUITES   �

SUITE PRESIDENCIAL**  174 m2  Diseñadas para un lujo y confort excepcional, ésta 
opulenta suite incluye una sala independiente con sofá cama, amenidades exclusivas y 
un balcón privado con tina de hidromasaje y una espectacular vista al mar.

ACTIVIDADES Y ENTRETENIMIENTO
	■ En el parque acuático Canapolis podrá disfrutar de un río 

lento con una cascada en las grutas, toboganes altos y 
cañones de agua 

 ■ Un moderno gimnasio con 1,300 m2 con un área 
separada de cardio, zona de pesas, entrenamiento de 
TRX, salón de spinning, clases de yoga, step y P ilates

	■ Actividades únicas como ciclismo acuático, actividades acuáticas 
y al aire libre

	■ Piscinas infinity con entretenimiento interactivo junto al área 
de piscina y servicio de meseros

	■ Kids club con actividades supervisadas para nuestros 
huéspedes más jóvenes

	■ The Time Capsule: Área exclusiva para adolescentes con 
videojuegos, billar, fútbol de mesa y mucho más

	■ Música en vivo y espectáculos de inspiración cultural 
realizados al aire libre en el Teatro Marquis

SPA LARIMAR
 ■ Spa estilo cenote de 2,499 m2 con:
	■ Diseño de cueva de piedra Larimar
	■ 14 cabinas de masaje
	■ Circuito de hidroterapia
	■ Laguna oasis al aire libre
	■ Salón de belleza con servicios completos

BODAS Y EVENTOS ESPECIALES
Locaciones perfectas para ocasiones memorables:
	■ Gazebo para bodas frente al mar y una hermosa playa de 

arena blanca y suave 
	■ La Terraza Rooftop y el Gazebo ofrecen una vista magnífica 

hacia el mar 
	■ Vista Previa de la Boda – 2 noches de estancia para dos por 

solo $600 USD
	■ Boda gratis para dos
	■ Boda gratis para la pareja y 10 invitados más
	■ Paquetes diseñados especialmente y opciones personalizadas 

para bodas de cualquier tamaño
	■ Equipo experto en coordinación profesional de bodas 

preparado para atender todos los detalles del evento
	■ Experiencia en la coordinación de ceremonias de bodas 

Cristianas, Judías, Hindúes, Musulmanas, Asiáticas,            
No-Denominacionales y LGBT

REUNIONES E INCENTIVOS
	■ Espacio para reuniones y eventos con más de 9,200 m2        

de superficie
	■ Salón Santo Domingo con una superficie de 1,431 m2

	■ 15,403 sq. ft. (1,431 sq. m.) Santo Domingo Ballroom
	■ 1,414 m2 distribuidos en 16 Salas de Reuniones
	■ Terraza parcialmente techada de 651 m2

	■ Jardín de Eventos con 4,970 m2

	■ Equipo audiovisual de vanguardia y servicios de traducción
	■ Gerentes de planificación de eventos dedicados                  

y profesionales

LUJOSAS AMENIDADES
	■ Balcones privados con impresionantes vistas
	■ Lujosas camas tamaño king o dos tamaño queen
	■ Servicio de cortesía nocturna
	■ Duchas estilo lluvia y tinas de spa en suites selectas
	■ Minibares abastecidos diariamente con agua embotellada, 

cerveza, refrescos y botanas 
	■ Servicio de alimentos en la habitación disponible las 24 horas 

con especialidades del Chef
	■ Lujosas amenidades de tocador, batas y pantuflas
	■ TV LCD con satélite y base para reproductor de MP3
	■ Acceso a internet Wi-Fi en cortesía

r e s o r t  t o d o  i n c l u i d o

HYATT ZIVA CAP CANA
Boulevard Zona Hotelera, Playa Juanillo, Cap Cana, Rep. Dominicana
US & Canada 833.884.9288 | Groups 888.676.7960 | RESORTSBYHYATT.COM

Pueden aplicarse cargos adicionales en productos y servicios de spa. Restricciones podrán aplicar al paquete Big Day Preview o bodas en 
cortesía. Visite el sitio web para ver todos los detalles. ©2023 Playa Management USA, LLC o sus filiales. Todos los derechos reservados. La 
marca comercial Hyatt Ziva™ y sus marcas relacionadas son marcas comerciales de Hyatt Corporation y/o sus filiales.
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*Los huéspedes deben tener 13 años de edad para poder hospedarse en una habitación swim-up.
*Todas las habitaciones dobles incluyen dos camas tamaño queen..

**Incluye servicio de mayordomo.

NIVEL CLUB  Una experiencia exclusiva con lujosas amenidades adicionales como:

	■ Check-in y check-out privados en un          
área exclusiva

	■ Servicios personalizados de Concierge
	■ Licores de marcas Premium
	■ Llamadas domésticas e internacionales en cortesía
	■ 10% de descuento en el spa y servicios de salón
	■ Menú de comida disponible en la Piscina del Club 

	■ Exclusivo Lounge Nivel Club donde se 
ofrecen bebidas importadas Premium, 
aperitivos, desayuno continental, mesas de 
juegos y Wi-Fi

	■ Acceso exclusivo a los desayunos y almuerzos 
a la carta para los huéspedes del Nivel Club

	■ Check-out extendido sujeto a disponibilidad
	■ Acceso privado a la Piscina del Club


