
人気のカンクンにある素晴らしいリゾートで、オールインクルーシブなラグジュアリー体験を再定義します。この場所の

美しさと文化から発想を得て、本質的にエレガントで優雅な雰囲気とマヤ文明の影響を受けた現代的な装飾を融合

させました。スイムアップ・スイート、本場の料理、広々としたインフィニティプールを始めとした様々な楽しみが、海辺

のハイアットジラカンクンでお客様をお待ちしています。

ハイアットが 提 供するオールインクル ー シブ体 験

食事のオプション、バー＆ラウンジ
LA BASTILLE   クラシックでロマンチック、エレガントでありながらくつろぐことのできる
大人だけのレストランLA Bastilleでは、上品なフランス料理をご提供しています。 
EL MERCADO    |   屋内と屋外両方に席をご用意する国際的ビュッフェEl 
Mercadoでは、あなたの味覚をきっと満足させてくれる料理をエンドレスご提供しています。
THE MOONGATE   点心から炒め物や鉄板焼きまで、幅広いアジア料理が 
お客さまをお待ちしています。 
TRADEWINDS   |   お昼はカジュアルなグリル・ダイニング、夜はクラシックなステー
キハウスになるこの海辺のレストランでは、屋内・屋外ともに素敵な景色が楽しめます。 
LORENZO’S   |   窯焼きピザなどイタリアの主要な料理を提供するこのレストラン

では、ランチはトラットリア風のお食事を、ディナーはエレガントなリストランテ風のお食事をご
提供しています。 
HABANEROS  |  素敵なオーシャンビューを楽しみながら、ビーチでおいしいタコスや新
鮮なセビチェをご堪能ください。 
CHEVY’S   ハンバーガーとシェイクが欲しくなったら、昔ながらのアメリカン・ダイナー
Chevy’sへぜひお越しください。 
CHEF’S TABLE   このくつろげるレストランでは、シグネチャー・カクテル、ハンドクラフト・
ビール、洗練されたワインなどとペアリングされた6品の試食コースが楽しめるなど、独自のお
食事体験ができます。少人数の団体様におすすめです。（追加料金。要予約。）
TRES CERVEZA’S   独自の地酒醸造所があり、ブリューマスターが待機するスポーツバー
です。 ハンドクラフト・ビールとウィングスがあれば、もうスポーツ観戦に不足はありません。  
PASTELES  アイスクリーム、ペストリー、綿あめといったスイーツを提供するPastelesでは、カ

ラフルなスイーツが主役です。 
CASA DEL CAFÉ  この心地よいカフェでは、エスプレッソ、カプチーノ、その他のおいしい飲
み物と一緒においしいペストリーやスナックが注文できます。 
HEALTHY JUANA’S SMOOTHIES   季節の新鮮なフルーツ、野菜、ミルクと各種シードで
作られた、当店の健康に良いブレンドをお試しください。あなたが好きなブレンドをカスタムす
ることもできます。 
SÁASIL   こ周辺のマヤ遺跡から発想を得た大人限定の爽やかなコンテンポラリー・ラウ

ンジでおくつろぎいただくか、屋外の席に座って美しい海の景色をお楽しみください。 
JUANA MARGARITA   地元の選りすぐりのテキーラやメスカルをお試しいただきながら、
メキシコの味をご堪能ください。 
PUNTA VISTA   |  大人限定プールのそばでシグネチャー・カクテルを飲みながら、ルー

フトップより圧巻の景色をお楽しみください。
DIPS & SIPS  |  プールサイドで、あるいはスイムアップ・バーで水に浸かりながら、インフィ
ニティプールから海へと続く見事なブルーの景色をお楽しみください。 
CLUB LOUNGE  |  屋内・屋外お好きなお席でおいしいスナックと絶品のワインあるいは
上質なカクテルをお楽しみください。
BAR DEL MAR  |  プールサイドでくつろぎながら、爽やかなドリンクをお楽しみください。 
FOOD CARTS プールやビーチ・エリアを巡回するフードカートでは、タコス、ハンバーガー、採
れたてのフルーツ、甘いクレープなどをご提供しています。

�  バー & ラウンジ  |   朝食  |   昼食  |   夕食  

 24時間営業  |   水着可  |   カジュアルな服装  |   カジュアルフォーマルな服装   

 Turquoize  |  クラブレベル |   コンシェルジュサービス

キー

	■ 大人から子供まで楽しめるオールインク
ルーシブ

	■ バルコニー付きの547室（スイート含む）
	■ カンクン国際空港から25分

	■ Turquoize（大人限定の体験）
	■ 18箇所のレストラン、バー、ラウンジ
	■ 大人限定のルーフトップ・インフィニティ・プ

ールを含む3つのインフィニティプール

	■ 三方をカリブ海に囲まれた空間
	■ 25室のスイムアップ・スイート
	■ リゾート料なし

概要

ロケーション
カンクンのもっとも人気のスポットに位置するHyatt Ziva Cancunは、美しい半
島の端にあり、きらめくカリブ海に三方を囲まれたこの地域唯一のリゾートで
す。海辺のHyatt Ziva Cancunは賑やかな繁華街の隣にあり、カンクン国際空
港からもたったの25分の距離です。 

HYATT ZIVA CANCUNの素晴らしい点 
	■ モダンなアメニティ、ミニバー、そしてプライベートバルコニー、さらにはスイ

ムアップ・スイートまで、547室のラグジュアリーなお部屋
	■ アラカルトレストラン、グルメビュッフェ、バー、ラウンジ、フードカード、24時

間対応ルームサービスなど、幅広いお食事をご用意
	■ リゾートの各所でカクテル、スピリット、ビール、ワイン、ソフトドリンクを無制

限にご提供し、さらにブリューマスター、テキーラ、ワインのソムリエがテース
ティングを案内

	■ 大人限定のTurquoizeと、2つの大きなホットタブで構成された、合計3つのイ
ンフィニティプール

	■ オーシャンビューの全設備完備のフィットネスセンターには専門の栄養士
が待機しており、新しいウェルネス・プログラムが体験可能

	■ テーマ・パーティー、ヨガ教室、プール・ゲームなど、すべての年齢層に対応
した独自のアクティビティが毎日、毎晩

	■ KidZ Clubでは、4歳から12歳まで年齢に応じたアクティビティやウォーター
パークをご用意

	■ リゾート税、チップ、Wi-Fiインターネットアクセス込み

オリジナルポイント
	■ 素晴らしいビュー

    が見渡せるプライベートバルコニー
	■ 贅沢なキングサイズまたはダブルベッド2台
	■ 夜のターンダウンサービス 
	■ 一部のスイートで 

レインフォール・シャワーとスパ・タブ
	■ 水、ビール、ソフトドリンク、スナックが毎

    日補充されるミニバー

	■ 24時間対応のシェフ特製 
ルームサービス

	■ ぜいたくな化粧品類と 
バスローブ 

	■ ストリー
    ミング・ガジェットも含まれる
	■ 無料 

Wi-Fiインターネットアクセス



アクティビティ
	■ オーシャンビューがある最先端のフィットネスセンター
	■ KidZ Clubでは、4歳から12歳まで年齢に応じたアクティビティや

ウォーターパークをご用意
	■ ティーンエイジャー限定のくつろぎスポット・社交場である@

Moods Lounge
	■ イルカと泳いだり触れあったりできる、イルカ体験（有料）
	■ テニス、ビーチバレー、エアロビなどの屋外スポーツ
	■ スタンドアップ・パドルボーディング（SUP）、パドル・ヨガ、カヤッ

クなど、モータースポーツ以外のウォータースポーツ
	■ インタラクティブなプールサイド・エンターテインメント
	■ データイム・ビューイングやろうそくの明かりに照らされた夕食

などができるプライベート・ピア
	■ 屋外の円形劇場では生演奏や文化パフォーマンスを実施
	■ 昼夜問わずくつろぐことのできる海辺のファイヤーピット

ZEN SPA
目玉：
	■ 14室のエステルーム、ブライダルスイート、そして5箇所の

    ビーチ・パラパ（有料） 
	■ フルサービス付きのビューティーサロン（有料）
	■ 海に面したハイドロセラピー・サーキット、スチームバス、サウ

ナ（有料）

結婚式 & 記念日
特別な日のためのパーフェクトな場所：
	■ ビッグデー・プレビュー：2名様2泊で600USドル
	■ 条件を満たしたカテゴリで最低7泊された場合は結婚式ご優待
（ClubまたはTurquoize Tower）
	■ 条件を満たしたカテゴリで最低25泊ご予約された場合は結婚

式ご優待（ClubまたはTurquoize Tower）
	■ 規模無制限の、結婚式向け特注パッケージまたはカスタマイ

ズオプション
	■ 細部にまで注意を払う、経験豊富な結婚式のプロで構成され

るチーム
	■ キリスト教、ユダヤ教、ヒンドゥー教、南アジア系、アジア系、無

宗派、およびLGBTに対応した専門知識

ミーティング & インセンティブ
	■ 14,430平方フィート（3,452平方メートル）の柔軟なミーティング

スペースとイベントスペース（小会議室も複数含む）
	■ 最大500名様収容可能で、5つの大会合場に分割可能なFive 

Elements Ballroom
	■ 当リゾートの屋外イベントスペースは40,400平方フィート
（3,753平方メートル）の広さを誇り、その中にはビーチが2箇

所と、最大250名様収容可能なルーフトップ・テラスがあり、海
のそよ風とPunta Cancunの広々とした景色を楽しむことが可能 

	■ 最先端のテクノロジーと通訳サービス（有料）
	■ プロの現場ミーティング、イベント・スペシャリスト

オールインクルーシブリゾート

TURQUOIZE  すべての年齢層対応のリゾートにある大人限定のこの場所では、以下の大人限定プライベートエリアをご提供しています。

	■ プライベート・ホットタブ付きバルコニーがある大人限定
ビーチフロント・スイート

	■ VIPチェックイン・チェックアウト＆レセプションエリア
	■ バトラー＆コンシェルジュ・サービス

	■ オーシャンビュー 
が楽しめるルーフトップ・インフィニティ・プールと

     Punta Vistaバーへの専用アクセス

HYATT ZIVA CANCUN
Punta Cancun S/N, Zona Hotelera | 77500 Cancun, Quintana Roo, Mexico
米国 & カナダ 833.884.9288 | 団体 888.676.7960 | RESORTSBYHYATT.COM

スパの商品およびサービスに対しては、追加料金が適用される場合があります。ビッグデー・プレビューおよび結婚式ご優待につ
いては、一定の制約が適用されます。詳細についてはホームページをご覧ください。©2023 Playa Management USA, LLC またはそ
の関連会社。無断複写・転載を禁じます。Hyatt Ziva™ の商標および関連するマーク等は、Hyatt Corporationおよび/またはその関連
会社の商標です。PLA00090123

*バトラーサービス込み。

お部屋 & スイートのカテゴリ

59
ルーム   �

リゾートビュー キングまたはダブル  483平方フィート（45平方メートル） エレガントで広々としたこのお部
屋では、くつろげる家具付きのプライベートバルコニーからリゾートの見事な景色が楽しめます。キン
グ・ルームにはクイーンサイズのソファベッドがあります。

83
ルーム  

 �オーシャンビュー キングまたはダブル  483平方フィート（45平方メートル） プライベートバルコニーから見
える壮観なオーシャンビューが、この豪華なお部屋のハイライトです。キング・ルームにはクイーンサイ
ズのソファベッドがあります。

121
ルーム   �

オーシャンフロント キングまたはダブル  483平方フィート（45平方メートル） 海辺のこのお部屋からは、オ
ーシャンビューが一望できるプライベートバルコニーというさらなるラグジュアリーな空間がお楽し
みいただけます。キング・ルームにはクイーンサイズのソファベッドがあります。

67
ルーム   �

CLUBオーシャンフロント キングまたはダブル  463平方フィート（43平方メートル）このお部屋にはプライ
ベートバルコニーが付いており、素敵な海の景色に加え、専用アメニティもご提供しています。キング
スイートにはクイーンサイズのソファベッドがあります。

18
ルーム   �

ドルフィンビュー マスター キングまたはダブル  598平方フィート（56平方メートル） 広々としたくつろぎの
空間をご提供するマスタールームにはプライベートバルコニーが付いており、イルカのプールが見え
る美しい景色が楽しめます。キング・ルームにはクイーンサイズのソファベッドがあります。

17
スイート  

 �スイムアップ キングまたはダブル  483平方フィート（45平方メートル） 専用スイムアップ・スイートにはバ
ルコニーのすぐ隣にセミプライベートのプールがあり、圧巻のオーシャンビューが楽しめます。

88
スイート   �

TURQUOIZE オーシャンフロント マスター キングまたはダブル  695平方フィート（65平方メートル） 
まばゆいばかりのオーシャンビューがある広々としたマスタールームは大人限定で、プライベートバ
ルコニーにはホットタブが付いています。

64
スイート   �

オーシャンフロント マスター キングまたはダブル  695平方フィート（65平方メートル）上層階にある大き
なマスタールームは大人限定で、プライベートバルコニーとバズタブからは思い出に残る海の景色
が楽しめます。

8
スイート   �

TURQUOIZE SKY スイムアップ オーシャンフロント マスター キングまたはダブル    
695平方フィート（65平方メートル） このラグジュアリーなマスタールームは大人限定で、プライベートのホッ
トタブがあるバルコニーが付いており、海が一望できるセミプライベートのきらめくインフィニティプ
ールに続いています。

4
スイート   �

オーシャンフロント PYRAMID スイート  1,316平方フィート（122平方メートル） 特に広々としたこの2階構
造のスイートにはプライベートバルコニーが2つ付いており、見事なオーシャンビューが楽しめます。

13
スイート   �

CLUB オーシャンフロント CORNER スイート  1,087平方フィート（101平方メートル） ラグジュアリーで広
々としたこのコーナー・スイートには、ホットタブと海の景色が楽しめるプライベートバルコニーに加
え、フル・バスルーム、パウダールーム、クイーンサイズのソファベッドが付いています。 

2
スイート   �

CLUB オーシャンフロント マスタースイート*  1,524平方フィート（142平方メートル） グランド・スイートに
はクラブ・アメニティ、クイーンサイズのソファベッド、さらにバルコニーのプライベート・ホットタブから
は空高くから眺める海の景色が楽しめます。

2
スイート  

 �CLUB 2ベッドルームオーシャンフロント スイート*  2,115平方フィート（197平方メートル）キングサイズと
クイーンサイズのベッドが1台ずつ配置されたこの大きな2ベッドルーム・スイートでは、専用特典、ホ
ットタブ付きのプライベートバルコニー、そして素敵な海の景色など、十分な広さとラグジュアリーな
空間をご提供しています。 

1
スイート   �

プレジデンシャルスイート*  4,381平方フィート（407平方メートル） 当リゾートの最上階がこの素晴らし
いスイートで、豪華な景色とアメニティをご用意しています。1つ目のベッドルームにはキングサイズの
ベッド、2つ目のベッドルームにはクイーンサイズのベッドが2台あります。

CLUB LEVEL  以下のようなさらなるラグジュアリーな体験を提供するアップグレードです。

	■ コンシェルジュサービス付き専用エリアでのプライベー
ト・チェックイン・チェックアウト 

	■ クラブ オーシャンフロント マスター、クラブ 2ベッドルーム 
オーシャンフロント、プレジデンシャルスイートについては
バトラーサービス 

	■ 水、ビール、ソフトドリンク、高級スナックが毎日補充され
るミニバー

	■ 高級飲料、前菜、コンチネンタル・ブレックファースト、テー
ブルゲーム、Wi-Fiのある専用のクラブレベルラウンジ

	■ エクスクルーシブクラブレベルのスイートからの最高の
景色

	■ クラブ オーシャンフロント マスター、クラブ 2ベッドルー
ム オーシャンフロント、プレジデンシャルスイートについて
は、Hyatt Ziva Cancunアプリを使って米国＆カナダへの国
内・国際電話が無料


